BẢNG CÂU HỎI 2
1. Đối tượng độc giả của website Khải Vy là ai?
a. Khách hàng cuối cùng sử dụng sản phẩm?

b. Nhà nhập khẩu của nước ngoài?

2. Khải Vy hiện đang có nhà máy chuyên sản xuất cho từng thị trường xuất khẩu riêng?

· Japan plant?
· U.S. Plant?
· Europe plant?
3. Khải Vy hiện đang phân phối trực tiếp hàng hóa cho khách hàng cuối cùng thông qua các kênh siêu thị nước ngoài hay bán hàng qua kênh trung gian?
4. Hiện nay, khi nhắc đến sản phẩm đồ gỗ của Khải Vy, khách hàng thường nhắc đến điều gì?
5. Liệt kê các dòng sản phẩm nổi bật chỉ có riêng ở Khải Vy? Ưu điểm vượt trội nhất của các sản phẩm này là gì? Khác biệt với các sản phẩm của đối thủ cạnh tranh ra sao?
6. Về mặt thiết kế, Khải Vy vượt trội hơn đối thủ cạnh tranh ở những điểm nào? Phong cách thiết kế chủ đạo mà Khải Vy muốn hướng đến trong thời gian tới?
7. Giới thiệu về đội ngũ thiết kế của Khải Vy? Khải Vy có đang sở hữu các nhà thiết kế nổi tiếng? Nhà thiết kế giàu kinh nghiệm? Nhà thiết kế hàng đầu trong một phong cách thiết kế nào đó? Đội ngũ thiết kế có định hình phong cách riêng, có tầm nhìn độc đáo? Khải Vy có hợp tác với các nhà thiết kế của nước ngoài?...
8. Số năm kinh nghiệm trung bình của hầu hết công nhân làm việc tại Khải Vy? Khải Vy có tổ chức các khóa đào tạo đặc biệt cho đội ngũ công nhân? 

9. Công nghệ máy móc hiện đang sử dụng tại Khải Vy có những ưu điểm nổi bật nào khác biệt và vượt trội so với các đối thủ cạnh tranh?
10. Quy trình làm ra một sản phẩm hoàn chỉnh tại Khải Vy bao gồm những công đoạn nào? Công đoạn được Khải Vy chú trọng nhất là gì? Tại sao? Sản phẩm của Khải Vy cần đạt những tiêu chuẩn hay kiểm định chất lượng nào trước khi được xuất xưởng?

11.  Với việc sử dụng sơn, keo, vật tư… từ các nhà cung cấp nổi tiếng thế giới, sản phẩm của Khải Vy đạt được những ưu điểm gì? Ví dụ: Không có chất độc hại, bền màu, nhẵn mịn,…
12. Đây có phải là các đối thủ cạnh tranh trực tiếp hiện tại của Khải Vy: Trường Thành, Đức Thành, Minh Dương Furniture, AA Corporation? Đối thủ cạnh tranh của Khải Vy có sở hữu rừng nguyên liệu riêng như Khải Vy không?
13. Các thông tin liên quan đến scandal sử dụng nguồn gỗ trái phép từ Lào trước đây của Khải Vy có bị rò rỉ trên các trang tin tức nước ngoài hay không?
14. Câu chuyện hình thành thương hiệu Khải Vy? Triết lý kinh doanh của Khải Vy?
15. Những giá trị cốt lõi mà nhà sáng lập của Khải Vy đã theo đuổi trong quá trình xây dựng thương hiệu? 
16. Việc sử dụng sản phẩm có nhãn mác sinh thái và ủng hộ các thương hiệu thân thiện với môi trường hiện đang là xu hướng phát triển mạnh mẽ tại các quốc gia tiên tiến như Châu Âu, Mỹ, Nhật. Vậy Khải Vy có muốn và sẽ làm gì để xây dựng hình ảnh thương hiệu theo hướng thương hiệu thân thiện với môi trường?
17. Định hướng phát triển của Khải Vy trong thời gian tới là gì?
